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CAPITULO I. PRESENTACION

1.1 Identificacion del Plan

' Nombre del colegio Pumahue Chicureo
Nombre del instrumento Plan de Gestién de la Convivencia Educativa y Bienestar
Afio de implementacién 2026
Responsabile institucional Rectoria
Responsable de coordinacién Delegada Lider de Salvaguarda (DSL) y Convivencia Educativa
Equipo responsable Comité de Convivencia Educativa
Periodo de vigencia ARo escolar 2026

1.2 Presentacion

El Plan de Gestion de la Convivencia Educativa y Bienestar 2026 del Colegio Pumahue Chicureo constituye el instrumento institucional que organiza, articula y
orienta las acciones destinadas a promover el bienestar, el buen trato, la participacion, la inclusién, la proteccién y el desarrollo integral de todos los integrantes de la
comunidad educativa.

Este Plan se encuentra alineado con el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Escolar Interno y Manual de Convivencia Educativa, los protocolos de
Salvaguarda y las politicas institucionales de Cognita, resguardando la coherencia entre los principios declarados por el colegio y las practicas que se desarrollan
cotidianamente.

La convivencia educativa es comprendida como un proceso formativo que se construye en las relaciones, experiencias y espacios compartidos por estudiantes, familias,
docentes, asistentes de la educacién, equipos profesionales y directivos. Por esta razén, su gestion no se limita a la respuesta frente a situaciones de conflicto, sino que
considera acciones permanentes de promocion, prevencién, formacién, acompanamiento, intervencion, seguimiento y mejora continua.

El Plan reconoce que el bienestar y la convivencia son condiciones fundamentales para el aprendizaje y el desarrollo integral. En consecuencia, busca generar ambientes
educativos seguros, inclusivos, respetuosos y participativos, en los que cada integrante de la comunidad pueda sentirse valorado, protegido y reconocido.

Asimismo, este instrumento recoge y reorganiza las acciones implementadas por el colegio durante el afio 2026, fortaleciendo su articulacion, trazabilidad y evaluacién.
De esta manera, las iniciativas institucionales dejan de comprenderse como actividades aisladas y pasan a formar parte de un sistema de gestion orientado por objetivos,
ejes estratégicos, responsables, plazos, evidencias e indicadores.
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La implementacion del Plan sera liderada por la Rectoria, en conjunto con la Delegada Lider de Salvaguarda y Convivencia Educativa, el Comité de Convivencia Educativa,
las Direcciones de Estudios, Inspectoria, los equipos psicoeducativos, los profesores jefes y los demas integrantes de la comunidad escolar, de acuerdo con sus funciones
y responsabilidades.

El Colegio Pumahue Chicureo entiende que la construcciéon de una convivencia educativa positiva requiere del compromiso y la corresponsabilidad de toda la comunidad.
Por ello, este Plan promueve la participaciéon activa de estudiantes, familias y funcionarios, reconociendo que el bienestar colectivo se fortalece cuando existen relaciones
basadas en el respeto, el didlogo, la colaboracién, la responsabilidad y el cuidado mutuo.

Esta presentacion mantiene coherencia con el REl, que reconoce la convivencia educativa como un eje articulador del Proyecto Educativo Institucional, establece el liderazgo
de Rectoria y del Comité de Convivencia, e incorpora la participacion familiar, el desarrollo socioemocional, la restauracién y el bien comiun como elementos centrales de
la formacion de los estudiantes.

1.3 Naturaleza del Plan

El Plan de Gestion de la Convivencia Educativa y Bienestar es un instrumento:

oO-—6-—0©-—0©-—00-—0-—0-—10
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1.4 Propésito del Plan

El propésito del presente Plan es fortalecer una cultura institucional de bienestar, buen trato, participacion, inclusién y corresponsabilidad, mediante la implementacion
articulada de acciones formativas, preventivas, protectoras y restaurativas que favorezcan relaciones respetuosas, ambientes seguros y condiciones adecuadas para el
aprendizaje y el desarrollo integral.

1.5 Alcance

El presente Plan se aplica a todos los integrantes de la comunidad educativa del Colegio Pumahue Chicureo:

oO-—6-—©-—0©-—0©-—0-—0-—0
4 4 4 V4 V4 V4 7
Estudiantes Padres, madres| |Docentes Asistentes de la| |Equipos Equipos Personal Sostenedor v
y apoderados educacién profesionales y| |directivos administrativo y| |representantes
psicoeducativos de servicios institucionales

Sus acciones se desarrollaran en todos los ciclos y niveles educativos, considerando las caracteristicas, necesidades y etapas de desarrollo de los estudiantes, desde
Educacion Parvularia hasta Ensenanza Media.

1.6 Articulacion institucional

El Plan se articula especialmente con los siguientes instrumentos y &mbitos de gestién:
CAPITULO Il

MARCO NORMATIVO

2.1 Fundamentacion

El presente Plan de Gestion de la Convivencia Educativa y Bienestar se sustenta en el marco juridico vigente que regula el sistema educativo chileno y orienta la
promocién de una convivencia respetuosa, inclusiva, participativa y centrada en el bienestar de toda la comunidad educativa.

Su implementacién responde al mandato legal de desarrollar acciones sistematicas para promover el buen trato, prevenir situaciones de violencia, resguardar los derechos
de nifios, nifias y adolescentes y fortalecer una cultura institucional basada en el respeto, la inclusién, la participacion y la mejora continua, este Plan se articula con el

@Safeguar‘ding
Culture



COLEGIO
PuMAHUE
CHICUREO

A COGNITA SCHOOL

Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Escolar Interno y Manual de Convivencia Educativa y las politicas institucionales de Cognita, favoreciendo la coherencia
entre la normativa nacional y la gestion cotidiana del establecimiento.

2.2 Marco Legal

La elaboracion, implementacién, seguimiento y evaluaciéon del presente Plan considera, entre otras, las siguientes disposiciones legales y administrativas:

Norma
Constitucion Politica de la Republica de Chile

Aporte al Plan
Reconoce el derecho a la educacién y el deber del Estado de promover el desarrollo integral de las
personas.

Ley General de Educacion N.° 20.370

Establece los principios que orientan el sistema educativo y el desarrollo integral de los estudiantes.

Ley N.° 20.536 sobre Violencia Escolar

Incorpora la obligacién de promover la buena convivencia escolar y contar con un Plan de Gestion de la
Convivencia.

Ley N.° 20.529

Fortalece el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad y los procesos de mejoramiento continuo.

Ley N.° 20.845 de Inclusion Escolar

Promueve la inclusién, la no discriminacion y la igualdad de oportunidades en los establecimientos
educacionales.

Ley N.° 21.430 sobre Garantias y Proteccion
Integral de los Derechos de la Nifiez

Incorpora el enfoque de derechos y el interés superior del nifio en la gestién educativa.

Ley N.° 21.545 (Ley TEA)

Promueve la inclusién y los apoyos necesarios para estudiantes dentro del espectro autista.

Ley N.° 21.809

Fortalece la prevencion, el abordaje de la violencia y el bienestar en las comunidades educativas,
promoviendo una gestion integral de la convivencia educativa.

Circulares e instrucciones de la Superintendencia
de Educacion

Orientan la implementacién del Reglamento Escolar Interno, los procedimientos de convivencia y las
obligaciones de los establecimientos educacionales.

2.3 Normativa Institucional

El presente Plan se implementa de manera articulada con los instrumentos de gestién del Colegio Pumahue Chicureo, asegurando coherencia entre la planificacién
institucional y las acciones desarrolladas durante el afio escolar.
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2.4 Enfoque de la Gestion de la Convivencia Educativa

En concordancia con la legislacion vigente, el Colegio Pumahue Chicureo comprende la convivencia educativa como un proceso permanente de construccion colectiva que
favorece el aprendizaje, el bienestar y el desarrollo integral de las personas.

Desde esta perspectiva, la gestion de la convivencia trasciende la resoluciéon de conflictos y la aplicacién de medidas disciplinarias, promoviendo el desarrollo de
comunidades educativas seguras, respetuosas, inclusivas y participativas.

El presente Plan adopta un enfoque preventivo, formativo, restaurativo y de mejora continua, orientando las acciones institucionales hacia la promocién del bienestar, la
proteccién de derechos, el fortalecimiento de las relaciones interpersonales y la generacién de condiciones que favorezcan el aprendizaje y la convivencia.

CAPITULO IlI
PRINCIPIOS ORIENTADORES

3.1 Principios Generales

El Plan de Gestién de la Convivencia Educativa y Bienestar del Colegio Pumahue Chicureo se fundamenta en un conjunto de principios que orientan la planificacion,

implementacion, seguimiento y evaluaciéon de todas las acciones destinadas a promover ambientes educativos seguros, inclusivos y propicios para el aprendizaje y el
desarrollo integral.

Estos principios constituyen el marco ético y pedagoégico que guia la toma de decisiones y las relaciones entre los distintos integrantes de la comunidad educativa,
favoreciendo una cultura institucional basada en el respeto, la colaboracién, la corresponsabilidad y el bienestar.
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3.2 Principios Orientadores
a) Bienestar Integral

El Colegio reconoce el bienestar como una condicion esencial para el aprendizaje y el desarrollo humano. Por ello, promueve ambientes educativos que favorezcan el
desarrollo emocional, social, fisico y académico de estudiantes y funcionarios, fortaleciendo factores protectores y generando condiciones que permitan el pleno desarrollo
de las personas.

b) Interés Superior del Nifio, Nifia y Adolescente

Todas las decisiones y actuaciones consideraran prioritariamente el interés superior de los estudiantes, resguardando su desarrollo integral, proteccion, participacion y
bienestar, de acuerdo con la normativa vigente y los principios institucionales.

c) Respeto por la Dignidad Humana

Toda persona que forma parte de la comunidad educativa sera tratada con respeto, reconocimiento y valoraciéon, promoviendo relaciones basadas en la empatia, la
igualdad de trato y el cuidado mutuo, libres de cualquier forma de discriminacion, violencia o vulneracién de derechos.

d) Inclusion y Equidad

El Colegio promueve una convivencia que reconoce y valora la diversidad como una oportunidad de aprendizaje y enriquecimiento de la comunidad, garantizando igualdad
de oportunidades, participacion y acceso a apoyos para todos los estudiantes.

e) Participacion y Corresponsabilidad

La convivencia educativa es una construccién colectiva que requiere el compromiso de estudiantes, familias, docentes, asistentes de la educacion, equipos profesionales
y directivos. Cada integrante de la comunidad contribuye, desde su rol, a fortalecer una cultura de respeto, didlogo y colaboracién.

f) Formacion Integral

La convivencia constituye una oportunidad permanente de aprendizaje. En consecuencia, las acciones del presente Plan buscan favorecer el desarrollo de habilidades
socioemocionales, ciudadanas, éticas y relacionales que permitan desenvolverse responsablemente en distintos contextos.

g) Prevencion

El Colegio prioriza el desarrollo de estrategias preventivas orientadas a fortalecer factores protectores, identificar tempranamente situaciones de riesgo y promover una
cultura de cuidado, anticipdndose a la apariciéon de conflictos o situaciones que puedan afectar el bienestar de la comunidad.
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h) Enfoque Restaurativo

Las situaciones que afecten la convivencia educativa seran abordadas privilegiando estrategias formativas y restaurativas, promoviendo la reflexion, la responsabilizaciéon,
la reparacion del dafio, la reconstruccion de los vinculos y el aprendizaje a partir de las experiencias vividas, sin perjuicio de la aplicacién de las medidas contempladas
en el Reglamento Escolar Interno cuando corresponda.

i) Proteccion y Salvaguarda

El Colegio asume el compromiso de resguardar la integridad fisica, psicolégica y emocional de todos los integrantes de la comunidad educativa, implementando
procedimientos, protocolos y acciones de prevencion que favorezcan entornos seguros y protectores.

j) Mejora Continua

La gestion de la convivencia educativa constituye un proceso dindmico que requiere evaluacion permanente, analisis de evidencias y actualizaciéon sistematica de las
estrategias implementadas, favoreciendo una gestion institucional basada en el aprendizaje organizacional y la mejora continua.

3.3 Compromiso Institucional

El Colegio Pumahue Chicureo asume la convivencia educativa como una responsabilidad compartida que trasciende la resolucién de conflictos y se constituye en un eje
estratégico para el logro del Proyecto Educativo Institucional.

En consecuencia, todas las acciones contempladas en este Plan estaran orientadas a fortalecer una cultura institucional basada en el bienestar, el respeto, la inclusion, la
participacién, la proteccién de derechos y el desarrollo integral de las personas, promoviendo relaciones que favorezcan el aprendizaje, la confianza y el sentido de
pertenencia.

CAPITULO IV
DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
4.1 Diagnéstico Institucional

El Colegio Pumahue Chicureo comprende que una gestion efectiva de la convivencia educativa requiere conocer permanentemente las caracteristicas, fortalezas,
necesidades y desafios de su comunidad escolar. En este contexto, el diagnéstico institucional constituye la base para la planificacion, implementacién y evaluacién de las
acciones contempladas en el presente Plan.

El diagnéstico se desarrolla mediante un proceso sistematico de recopilacién y analisis de informacion cuantitativa y cualitativa, permitiendo identificar factores protectores,
factores de riesgo, necesidades emergentes y oportunidades de mejora que orientan la toma de decisiones institucionales.
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Esta informacién es analizada de manera perioédica por la Rectoria, el Comité de Convivencia Educativa, la Delegada Lider de Salvaguarda, las Direcciones de Estudios y

los equipos profesionales, favoreciendo una gestion basada en evidencia y orientada a la mejora continua.
4.2 Proposito del Diagnéstico

El diagnéstico institucional tiene por finalidad:

N\ N\ N\ N\ N\
7 7 7 7 7
Conocer el estado de la Identificar fortalezas Detectar Priorizar lineas de Evaluar el impacto de Orientar la toma de
convivencia educativa institucionales que oportunamente acciéon para el trabajo las estrategias decisiones basada en
y del bienestar de la favorecen el necesidades y factores anual implementadas evidencia
comunidad escolar aprendizaje y la de riesgo

convivencia

4.3 Fuentes de Informacion

Para la elaboracion y actualizacion del diagnéstico institucional, el Colegio considera diversas fuentes de informacion, entre ellas:

Fuente de informacion Propésito

Registros de convivencia educativa Identificar tendencias, tipos de situaciones y necesidades de intervencion.
Plataforma Brave Up u otros instrumentos institucionales Monitorear el clima escolar y el bienestar socioemocional.
Sociogramas de curso Analizar las relaciones entre estudiantes e identificar factores protectores y situaciones de riesgo.

Evaluaciones socioemocionales institucionales (DIA u otras) Identificar necesidades de apoyo socioemocional.

Observaciones de aula y acompaiiamiento pedagégico Detectar fortalezas y oportunidades de mejora en la convivencia cotidiana.
Reuniones de Profesores Jefes y Equipos de Ciclo Levantar informacién sobre el funcionamiento de los cursos.
Entrevistas con estudiantes y familias Conocer percepciones y necesidades de acompafiamiento.
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Registros de asistencia, puntualidad y participacion

Detectar indicadores asociados al bienestar y la permanencia escolar.

Consejo Escolar y Comité de Convivencia Educativa

Analizar resultados y definir prioridades institucionales.

Encuestas institucionales de percepcion y satisfaccion

Evaluar la percepcion de estudiantes, familias y funcionarios respecto del clima escolar y el bienestar.
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4.4 Fortalezas Institucionales A partir del andlisis de la informacién institucional, el Colegio reconoce las siguientes fortalezas:

Existencia de un Proyecto
Educativo Institucional
centrado en la formacién
integral de los estudiantes.

Reglamento Escolar Interno
actualizado y alineado con
la normativa vigente.

Comité de Convivencia
Educativa formalmente
constituido y con funciones
definidas.

Equipos profesionales
especializados para el
acompaiamiento
socioemocional y la
inclusién.

Cultura institucional
orientada al bienestar, la
prevencién y el desarrollo de
habilidades
socioemocionales.

NS

Programas institucionales
que fortalecen la
convivencia, la ciudadania
digital, el liderazgo y la
participacién estudiantil.

Trabajo colaborativo entre
los distintos equipos del
establecimiento.

Participacién activa de las
familias en instancias
formativas y de
acompaiamiento.

4.5 Oportunidades de Mejoras El andlisis institucional permite identificar desafios que orientan el presente Plan:

Continuar fortaleciendo la cultura del
bienestar y del buen trato.

Consolidar un enfoque preventivo y
restaurativo en la gestién de la
convivencia.

Incrementar la participacién activa de
estudiantes y familias en las acciones
formativas.

Fortalecer el uso sistemético de datos
para la toma de decisiones.

Potenciar el monitoreo y evaluacién
del impacto de las estrategias
implementadas.

Favorecer la articulacién entre los
distintos instrumentos de gestién
institucional.

4.6 Priorizacion Estratégicas En funcién del diagnéstico realizado, el Colegio establece las siguientes prioridades para el periodo de implementacién del presente Plan:

Fortalecer el liderazgo
institucional en la gestién de
la convivencia educativa.

Promover el bienestar
integral de estudiantes y
funcionarios.

Desarrollar competencias
socioemocionales y
ciudadanas en todos los
niveles educativos.

Consolidar una cultura de
buen trato, inclusion y
participacion.

Fortalecer la alianza entre el
colegio y las familias.

Potenciar estrategias
preventivas y de proteccién.

Implementar practicas
restaurativas para el
abordaje de las situaciones
que afectan la convivencia.

Consolidar un sistema de
evaluacién y mejora
continua basado en

evidencia.

4.7 Conclusion del Diagnéstico

El diagnéstico institucional evidencia que el Colegio Pumahue Chicureo cuenta con una sélida base para promover una convivencia educativa centrada en el bienestar, el
desarrollo integral y la formacién de una comunidad respetuosa, inclusiva y participativa, al mismo tiempo, identifica desafios que requieren una gestién sistematica,
articulada y basada en evidencia, orientada al fortalecimiento de las capacidades institucionales y a la mejora continua.

Los resultados de este diagnéstico constituyen el fundamento para la definicién de los objetivos, ejes estratégicos y acciones contempladas en el presente Plan de
Gestion de la Convivencia Educativa y Bienestar.
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CAPITULO V
MODELO DE GESTION DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA Y BIENESTAR
5.1 Modelo de Gestiéon

El Colegio Pumahue Chicureo concibe la gestién de la convivencia educativa como un proceso estratégico, sistematico y permanente que busca generar las condiciones
necesarias para el bienestar, el aprendizaje, la participaciéon y el desarrollo integral de todos los integrantes de la comunidad educativa.

Desde esta perspectiva, la convivencia educativa no constituye una accién aislada ni una responsabilidad exclusiva de un equipo determinado, sino un proceso transversal
que involucra a toda la comunidad escolar y que se integra en la gestion pedagogica, formativa, administrativa y de liderazgo institucional.

El presente modelo organiza la gestion de la convivencia mediante un ciclo permanente de mejora continua que permite planificar, implementar, monitorear, evaluar y
ajustar las acciones institucionales de acuerdo con las necesidades detectadas y los resultados obtenidos.

5.2 Ciclo de Gestion

La implementacion del Plan se desarrolla mediante un proceso continuo compuesto por cinco etapas:

Etapa Propésito

Diagnéstico Recopilar y analizar informacién para identificar fortalezas, necesidades y desafios de la comunidad educativa.
Planificacion Definir objetivos, prioridades, acciones, responsables, indicadores y recursos para el afio escolar.

Implementacion Ejecutar las acciones contempladas en el Plan de Gestion de la Convivencia Educativa y Bienestar.

Monitoreo y Seguimiento Revisar periédicamente el cumplimiento de las acciones, analizar indicadores y realizar ajustes cuando sea necesario.
Evaluaciéon y Mejora Continua Evaluar el impacto del Plan, identificar oportunidades de mejora y retroalimentar la planificacién del periodo siguiente.
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5.3 Niveles de Gestion

Las acciones del presente Plan se organizan en cuatro niveles complementarios, que permiten abordar la convivencia educativa de manera integral.

Descripcion

Promocioén Acciones orientadas a fortalecer el bienestar, el sentido de pertenencia, el buen trato, la inclusién y el desarrollo integral de la
comunidad educativa.

Prevencion Estrategias destinadas a identificar tempranamente factores de riesgo y fortalecer factores protectores mediante acciones
formativas y de acompafamiento.

Intervencion Acciones pedagogicas, formativas y restaurativas destinadas a abordar situaciones que afectan la convivencia educativa,
resguardando el debido proceso y el enfoque formativo establecido en el Reglamento Escolar Interno.

Seguimiento y Mejora Continua Monitoreo sistematico de indicadores, evaluacion del impacto de las acciones implementadas y actualizacion permanente de
las estrategias institucionales.

5.4 Gobernanza del Plan

La gestion del presente Plan se desarrolla mediante un trabajo colaborativo entre los distintos actores de la comunidad educativa, quienes asumen responsabilidades

especificas de acuerdo con sus funciones institucionales.
Actor Principales responsabilidades

Rectoria Liderar la implementacién del Plan, asegurar su articulaciéon con el Proyecto Educativo Institucional y promover una cultura
de bienestar y mejora continua.

Delegada Lider de Salvaguarda y Coordinar la implementacion, seguimiento y evaluacién del Plan, asesorar a los equipos y liderar las acciones preventivas y

Convivencia Educativa formativas.

Comité de Convivencia Educativa Analizar informacién institucional, monitorear indicadores, proponer acciones de mejora y evaluar el cumplimiento del
Plan.

Direcciones de Estudios Implementar y supervisar las acciones del Plan en cada ciclo educativo, promoviendo la articulacién con la gestion
pedagégica.

Profesores Jefes Desarrollar acciones formativas, realizar seguimiento de sus cursos y fortalecer el desarrollo socioemocional y la
participacion estudiantil.

Equipos Psicoeducativos Brindar orientacion técnica, desarrollar acciones preventivas y realizar acompanamiento especializado cuando
corresponda.

Docentes y Asistentes de la Educacién  Promover ambientes de aprendizaje seguros, inclusivos y respetuosos, implementando las acciones contempladas en el
Plan.

Estudiantes Participar activamente en la construccién de una convivencia respetuosa, inclusiva y colaborativa, ejerciendo sus derechos
y responsabilidades.

Padres, madres y apoderados Colaborar con el establecimiento en la formacién integral de los estudiantes, participando activamente en las instancias de
didlogo, formacién y acompafiamiento.
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5.5 Articulacién Institucional
La gestién de la convivencia educativa se desarrolla de manera integrada con los principales instrumentos de gestién del establecimiento, favoreciendo una accion

coherente y complementaria.

En consecuencia, el presente Plan se articula con:

AN N N N N N AN AN AN
7 V4 V4 V4 V4 V4 7 7 7

Proyecto Reglamento Protocolos de Plan de Plan de Plan Integral Plan de _ Programas Planificacion Sistema de
Educativo Escolar Interno actuacién y Formaciéon Inclusién de Seguridad Orientacién '“Stguc'°':°'es de pedagédgica de | | acompanamie
Institucionall v Manual de salvaguarda Ciudadana. Escolar 0}25":;;%’ los ciclos ntoy
Conwvepcu: socioemocional desarrollo
Educativa profesional

Esta articulacion permite evitar la duplicidad de acciones, optimizar recursos y fortalecer una gestion institucional integrada.

5.6 Gestion Basada en Evidencia
La toma de decisiones asociada a la convivencia educativa se sustentara en el analisis sistematico de informacion proveniente de distintas fuentes institucionales, entre

ellas:
7 7 7 7 7 7 7
Registros de Brave Up u otros Evaluaciones Observaciones de Entrevistas con Registros de Informes del Encuestas de
convivencia instrumentos socioemocionales aula. estudiantes y asistencia y Comité de percepcion de
educativa institucionales familias participacion Convivencia estudiantes,
Educativa familias y

funcionarios

La informacion recopilada sera utilizada para monitorear el cumplimiento del Plan, identificar tendencias, evaluar resultados y definir acciones de mejora.
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5.7 Mejora Continua
El Colegio Pumahue Chicureo entiende la convivencia educativa como un proceso dinamico que requiere evaluacién y actualizacion permanente.

Por ello, el presente Plan ser4 objeto de seguimiento sistematico durante el afio escolar y de una evaluacién anual que permita valorar el cumplimiento de los objetivos
propuestos, el impacto de las acciones implementadas y las oportunidades de fortalecimiento para el periodo siguiente.

Los resultados de este proceso constituiran un insumo fundamental para la actualizacién del Plan de Gestion de la Convivencia Educativa y Bienestar, consolidando una
cultura institucional basada en el aprendizaje organizacional, la innovacion y la mejora continua.

CAPITULO VI
OBIJETIVOS DEL PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA Y BIENESTAR
6.1 Objetivo General

Promover una cultura institucional de bienestar, buen trato, inclusién, participacion y corresponsabilidad mediante la implementacién de un sistema de gestion de la
convivencia educativa que favorezca el desarrollo integral de los estudiantes, fortalezca las relaciones entre los integrantes de la comunidad educativa y contribuya a
generar ambientes seguros, respetuosos y propicios para el aprendizaje, en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Escolar Interno y la normativa
vigente.
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6.2 Objetivos Especificos

RUTA ESTRATEGICA

PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA Y BIENESTAR 2026—2028

Ocho objetivos que Nnos guian para construir una comunidad educativa segura, !
respetuosa e inclusiva, en la que todos aprendemos vy nos desarrollamos.

D O - © . © e &= s )
S, S Loy S a5

v

LIDERAZGO BIENESTAR FORMACION BUEN TRATO ALIANZA CON PREVENCION GESTION MEJORA
PARA LA INTEGRAL INTEGRAL E INCLUSION LAS FAMILIAS ¥ PROTECCION RESTAURATIVA CONTINUA
CONVIVENCIA
Fortalecer el liderazgo Promover el bienestar Desarrollar Fortalecer el buen Consolidar la Fortalecer la cultura Implementar practicas Evaluar y mejorar
institucional para fisico, emocional y competencias trato, la inclusién y corresponsabilidad preventiva y de restaurativas para la continuamente
guiar y sustentar social de todos los socicemocionales la participacion de v la participacion proteccion para resolucién formativa Nuestras practicas
una cultura de integrantes de la vy ciudadanas para todos y todas. activa de las familias resguardar el bienestar de conflictos y la para avanzar hacia
convivencia positiva. comunidad educativa. 1a vidda. en la formacion. de estudiantes. reparacion del dafo. la excelencia.

NUESTRO PROPOSITO NUESTROS VALORES

e = e o -
< & ] Construimos comunidad promoviendo el respeto, (@) Respeto (®\> Proteccion (ﬁﬁﬁ) Inclusion T Bienestar (Q@) Convivencia
e el buen trato y el bienestar de todas las personas. 25 y Buen Trato o v Salvaguarda V' y Participacion %& Integral que Educa

6.3 Vinculacion entre los Objetivos y los Ejes Estratégicos

Objetivo Especifico Eje Estratégico

Objetivo 2 Bienestar de la Comunidad Educativa

Objetivo 3 Formacioén Integral y Desarrollo Socioemocional
Objetivo 4 Buen Trato, Inclusién y Participacion

Objetivo 5 Corresponsabilidad con las Familias

Objetivo 6 Prevencion y Proteccion

Objetivo 7 Gestion Restaurativa de la Convivencia
Objetivo 8 Evaluacion y Mejora Continua
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6.4 Coherencia del Plan

Los objetivos definidos en el presente Plan se desprenden del diagnoéstico institucional y orientan la implementacion de los ocho ejes estratégicos que estructuran la
gestion de la convivencia educativa y el bienestar en el Colegio Pumahue Chicureo.

Su cumplimiento sera monitoreado mediante indicadores de gestion, de resultados y de percepcion, permitiendo evaluar el avance de las acciones implementadas y
retroalimentar el proceso de mejora continua.

CAPITULO VII
EJES ESTRATEGICOS DEL PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA Y BIENESTAR
7.1 Ejes Estratégicos

En coherencia con el diagnéstico institucional, los objetivos del presente Plan y el Proyecto Educativo Institucional, la gestion de la convivencia educativa y el bienestar
del Colegio Pumahue Chicureo se organiza en ocho ejes estratégicos.

Cada eje constituye un ambito prioritario de desarrollo que orienta la planificacién, implementacién, seguimiento y evaluacién de las acciones institucionales, permitiendo
una gestion articulada, preventiva, formativa y centrada en el bienestar de toda la comunidad educativa.

Los ejes se desarrollan de manera complementaria y transversal, promoviendo la corresponsabilidad de todos los integrantes de la comunidad escolar.
Eje Estratégico N.° 1
Liderazgo y Gestion de la Convivencia Educativa

Este eje busca fortalecer el liderazgo institucional como elemento articulador de la convivencia educativa, promoviendo una gestién planificada, coordinada y basada en
evidencia.

Considera el desarrollo de capacidades institucionales para planificar, implementar, monitorear y evaluar las acciones del presente Plan, asegurando la articulacién entre
los distintos equipos de trabajo y el cumplimiento de la normativa vigente.

Asimismo, incorpora el fortalecimiento del liderazgo pedagégico, la formacion continua de los funcionarios y el funcionamiento del Comité de Convivencia Educativa como
instancia asesora para la toma de decisiones.

Eje Estratégico N.° 2
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Bienestar de la Comunidad Educativa
Este eje promueve el bienestar integral como condicién indispensable para el aprendizaje, la convivencia y el desarrollo humano.

Las acciones asociadas buscan fortalecer la salud socioemocional, el sentido de pertenencia, el autocuidado y la generacién de ambientes educativos seguros, acogedores
e inclusivos para estudiantes y funcionarios.

El bienestar es comprendido como una responsabilidad compartida que favorece el desarrollo de comunidades saludables y comprometidas con el aprendizaje.
Eje Estratégico N.° 3
Formacion Integral y Desarrollo Socioemocional

Este eje orienta las acciones destinadas al desarrollo de competencias personales, sociales, ciudadanas y emocionales que permitan a los estudiantes desenvolverse de
manera responsable, autbnoma y respetuosa.

Integra experiencias formativas que favorecen la autorregulacion, la empatia, la resolucion pacifica de conflictos, la ciudadania digital, el liderazgo, la participacién y la
convivencia democratica, contribuyendo al desarrollo integral de los estudiantes.

Eje Estratégico N.° 4
Buen Trato, Inclusién y Participacién

Este eje busca consolidar una cultura institucional basada en el respeto, la inclusion, la valoracién de la diversidad y la participacién activa de todos los integrantes de la
comunidad educativa.

Promueve relaciones positivas, libres de discriminacion y violencia, fortaleciendo espacios de encuentro, didlogo y colaboracién que favorezcan el sentido de pertenencia
y la construccién de una comunidad respetuosa e inclusiva.

Eje Estratégico N.° 5
Corresponsabilidad con las Familias

Este eje reconoce a las familias como actores fundamentales en la formacién integral de los estudiantes y promueve una relacién de colaboracion permanente entre el
hogar y el colegio.

Las acciones asociadas buscan fortalecer la comunicacion, la participacién y la formacion de padres, madres y apoderados, favoreciendo una alianza educativa basada en
la confianza, el respeto mutuo y la corresponsabilidad.
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Eje Estratégico N.° 6
Prevenciéon y Proteccion

Este eje orienta las acciones preventivas destinadas a fortalecer factores protectores, detectar oportunamente situaciones de riesgo y resguardar los derechos de niiios,
nifias y adolescentes.

Incluye la implementacién de protocolos institucionales, acciones de salvaguarda, estrategias de prevenciéon de la violencia y el acoso escolar, educacién para la convivencia
digital y otras iniciativas orientadas a promover entornos seguros y protectores.

Eje Estratégico N.° 7
Gestion Restaurativa de la Convivencia
Este eje promueve un enfoque formativo y restaurativo para el abordaje de las situaciones que afectan la convivencia educativa.

Las acciones consideran la mediacién, el didlogo, la responsabilizacion, la reparacion del dafio y la reconstruccién de los vinculos, favoreciendo procesos educativos que
permitan transformar los conflictos en oportunidades de aprendizaje y crecimiento personal.

Eje Estratégico N.° 8
Evaluaciéon y Mejora Continua
Este eje tiene por finalidad fortalecer una cultura institucional basada en la evaluacion sistematica y el uso de evidencia para la toma de decisiones.

Considera el seguimiento permanente del Plan mediante indicadores de gestién, resultados y percepcién, permitiendo evaluar el impacto de las acciones implementadas,
identificar oportunidades de mejora y retroalimentar la planificacién institucional.

7.2 Articulacion de los Ejes Estratégicos

Los ocho ejes estratégicos se implementan de manera integrada y complementaria. En conjunto, conforman un sistema de gestién que permite al Colegio Pumahue
Chicureo avanzar hacia una convivencia educativa centrada en el bienestar, el desarrollo integral, la participacion, la inclusiéon y la mejora continua.

Cada eje se operacionaliza en el capitulo siguiente mediante un conjunto de objetivos, lineas de accion, actividades, responsables, indicadores, medios de verificacion y
mecanismos de seguimiento, asegurando la coherencia entre la planificacion estratégica y la gestién cotidiana del establecimiento.
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CAPITULO VI
PLAN OPERATIVO DE IMPLEMENTACION
8.1 Implementacion del Plan

El Plan de Gestion de la Convivencia Educativa y Bienestar se implementara mediante un conjunto de acciones organizadas en torno a los ocho ejes estratégicos definidos
en el presente documento.

Cada eje contempla objetivos especificos, lineas de accién, actividades, responsables, recursos, indicadores y medios de verificacién que permitiran orientar el trabajo
institucional durante el afio escolar y evaluar sistematicamente su cumplimiento.

Las acciones incorporadas en este Plan corresponden a la reorganizacién y fortalecimiento de las iniciativas que el Colegio Pumahue Chicureo desarrolla en materia de
convivencia educativa, bienestar, formacion integral, participacion, prevencion y proteccion, integrandolas en un sistema de gestion articulado y coherente con el Proyecto
Educativo Institucional, el Reglamento Escolar Interno y la normativa vigente.

La implementacién sera liderada por la Rectoria, la Delegada Lider de Salvaguarda y Convivencia Educativa, el Comité de Convivencia Educativa, las Direcciones de
Estudios y los distintos equipos profesionales del establecimiento, promoviendo la corresponsabilidad de toda la comunidad educativa.

8.2 Estructura del Plan Operativo

Cada eje estratégico se desarrollara utilizando la siguiente matriz de gestion:

Nivel de Linea de Actividad Responsable(s) Participantes Recursos Medio de verificacion Indicador de Plazo Estado

gestion accion

Las acciones se clasificaran segun los siguientes niveles de gestion:

Nivel Propésito

Promocién Fortalecer el bienestar, el buen trato, la inclusién y la participaciéon de toda la comunidad educativa.

Prevencién Identificar factores de riesgo y desarrollar acciones oportunas para fortalecer factores protectores.

Intervencion Implementar estrategias formativas, pedagogicas y restaurativas frente a situaciones que afecten la convivencia educativa.
Seguimiento y mejora continua Monitorear el cumplimiento del Plan, evaluar resultados e implementar acciones de mejora.
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8.3 Organizacion del Plan Operativo
El presente capitulo se desarrollara mediante los siguientes apartados:
e 8.3.1. Eje Estratégico N.° 1: Liderazgo y Gestion de la Convivencia Educativa.
e 8.3.2. Eje Estratégico N.° 2: Bienestar de la Comunidad Educativa.
e 8.3.3. Eje Estratégico N.° 3: Formacién Integral y Desarrollo Socioemocional.
o 8.3.4. Eje Estratégico N.° 4: Buen Trato, Inclusion y Participacion.
e 8.3.5. Eje Estratégico N.° 5: Corresponsabilidad con las Familias.
e 8.3.6. Eje Estratégico N.° 6: Prevencién y Proteccion.
o 8.3.7. Eje Estratégico N.° 7: Gestion Restaurativa de la Convivencia.

o 8.3.8. Eje Estratégico N.° 8: Evaluacion y Mejora Continua.
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8.3.1 EJE ESTRATEGICO N.° 1 - Liderazgo y Gestion de la Convivencia Educativa
Objetivo del eje

Fortalecer el liderazgo institucional para la implementacién, seguimiento y mejora continua de la convivencia educativa, promoviendo el desarrollo de capacidades en
los equipos del establecimiento y el cumplimiento de la normativa vigente.

Nivel de Linea de accion  Actividad Medio de Indicador de Estado

gestion

Responsable(s)

Participantes

verificacion

logro

Promocion Formacion del Capacitar a docentes y Equipo de Docentes y Registro de 90% de | Semestre n
personal asistentes en gestion de Convivencia / asistentes asistencia, participaciéon
aula, convivencia educativa DSL presentacion y
y deteccion de situaciones acta
de violencia y acoso
escolar.
Promocién Actualizacién Capacitar al personal enla  DSL Funcionarios Registro de 100% del Febreroy n
normativa aplicacion del Reglamento asistencia 'y personal actualizaciones
Escolar Interno, protocolos material de capacitado
y Ley N.° 21.809. capacitacién
Prevencion Acompafamiento Acompafiar a Profesores Comité de Profesores Registro de 100% de los Permanente n
docente Jefes en la apertura, Convivencia Jefes seguimiento protocolos
seguimiento y cierre de acompanados
protocolos de convivencia.
Seguimiento Comité de Realizar reuniones Rectoria / DSL Comité de Actas de reuniébn ~ Cumplimiento Mensual O
Convivencia perioédicas del Comité para Convivencia del calendario
analizar indicadores, anual
seguimiento de casos y
cumplimiento del Plan.
Seguimiento Monitoreo Analizar registros de Comité de Equipo Informes de 4 informes Trimestral n
convivencia, protocolos, Convivencia Directivo seguimiento anuales
sociogramas y otros
indicadores para la toma
de decisiones.
Mejora Evaluacién Evaluar el cumplimiento Rectoria / DSL Comité de Informe anual Plan evaluadoy Diciembre n
continua del Plan y proponer Convivencia actualizado
acciones de mejora para el
ano siguiente.
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8.4 Criterios para la implementacion
La implementacion del Plan se desarrollara considerando los siguientes criterios:
e Coherencia con el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Escolar Interno.
e Enfoque preventivo, formativo y restaurativo.
e Participacion activa de todos los estamentos de la comunidad educativa.
e Gestidén basada en evidencia para la toma de decisiones.
e Seguimiento peridédico de los indicadores comprometidos.
e Evaluacién y mejora continua de las acciones implementadas.

e Flexibilidad para incorporar ajustes derivados de las necesidades institucionales o de cambios normativos.
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CAPITULO IX: SEGUIMIENTO, EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

9.1 Seguimiento

El seguimiento del presente Plan sera responsabilidad de la Rectoria, la Delegada Lider de Salvaguarda y Convivencia Educativa y el Comité de Convivencia Educativa,
quienes monitorearan periédicamente el cumplimiento de las acciones comprometidas y el avance de los indicadores definidos.

9.2 Evaluacién

La evaluaciéon del Plan se realizara durante y al término del afo escolar, considerando:

AN AN AN AN
7/ 7/ 7/ 7/
Cumplimiento de las Andlisis de indicadores de Informacién proveniente de Percepcion de los distintos Propuestas de mejora para
acciones planificadas. gestion y resultados. los distintos instrumentos estamentos de la el periodo siguiente.
institucionales. comunidad educativa.
9.3 Indicadores
La evaluacion considerard, entre otros, los siguientes indicadores:
AN AN AN AN AN
Cumplimiento del Participacion de Resultados de Registro y seguimiento Cumplimiento de Funcionamiento del
Plan de Accién estudiantes, familias y instrumentos de de situaciones de capacitaciones y Comité de
funcionarios percepcion y bienestar convivencia acciones preventivas Convivencia

Educativa
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8.3.2 EJE ESTRATEGICO N.° 2 - Bienestar, Desarrollo Socioemocional y Comunidades de Curso
Objetivo del eje

Fortalecer el bienestar integral de los estudiantes mediante la implementacion de estrategias de promocién, prevencion, intervenciéon y seguimiento que favorezcan el
desarrollo socioemocional, el sentido de pertenencia, las relaciones respetuosas y la deteccion oportuna de necesidades de apoyo, contribuyendo a una convivencia
educativa positiva y al desarrollo integral de todos los estudiantes.

de Linea Actividad
accion

Comunidades

Nivel
gestion
Promocion

Implementar las Comunidades

Responsable(s)

Equipo

Participantes

Estudiantes

Medio
verificacion
Reportes,

de

Indicador de logro

70% de los reportes

Plazo

Marzo—

Estado

de Curso de Curso y realizar Convivencia / contratos de curso entregados por ciclo Noviembre
seguimiento mediante Profesores Jefes y registro en
reportes. Teams
Promocién Jornadas  de Desarrollar  jornadas de Equipo de Estudiantes Registros y 100% de las jornadas Marzo, junio, []
convivencia convivencia para fortalecer el Convivencia evidencias de las planificadas ejecutadas agosto y
bienestar, la integracion y el jornadas noviembre
sentido de pertenencia.
Prevencion Intervencién Implementar  intervenciones Equipo de Cursos Informes de Disminucién de Permanente n
por curso especificas de acuerdo con el Convivencia / focalizados intervencion situaciones de
diagnéstico y necesidades de Psicélogas convivencia en los
cada curso. cursos intervenidos
Prevenciéon Monitoreo del Analizar reportes de Equipo de Comité de Informes de Seguimiento trimestral Trimestral n
bienestar Comunidades de Curso y otros Convivencia Convivencia seguimiento realizado
antecedentes para detectar
necesidades de apoyo.
Seguimiento  Evaluacion Evaluar el impacto de las Equipo de Comité de Informe semestral Cumplimiento de los Semestral n

acciones implementadas en el
bienestar y clima de los cursos.

Convivencia

Convivencia

objetivos del eje

L

Safequarding
Culture




COLEGIO
PuMAHUE
CHICUREO

A COGNITA SCHOOL

8.3.3 EJE ESTRATEGICO N.° 3 — Bienestar de la Comunidad Educativa

Objetivo del eje:

Promover el bienestar integral de estudiantes y funcionarios, fortaleciendo el desarrollo socioemocional, el sentido de pertenencia y la generacion de ambientes
seguros, inclusivos y favorables para el aprendizaje.

Nivel de
gestion

Linea de accidon

Actividad

Responsable(s)

Participantes

Medio de
verificacion

Indicador de
logro

derivacién especializada.

Promocion  Bienestar Implementar actividades Equipo de Comunidad Planificaciones y  Actividades Permanente []
socioemocional orientadas al desarrollo del  Convivencia / educativa registros de ejecutadas segun
bienestar socioemocional de Equipo actividades planificacion anual
estudiantes y funcionarios. Psicoeducativo
Promocion  Sentido de Desarrollar jornadas e Equipo Directivo/ Estudiantesy  Evidencias y Participacion en Anual 0
pertenencia iniciativas que fortalezcan la Profesores Jefes funcionarios registros de las actividades
identidad institucional, la participaciéon programadas
participacién y el sentido de
pertenencia.
Prevencion Ambientes Implementar acciones que Equipo de Comunidad Registros de Acciones Permanente [
protectores favorezcan ambientes Convivencia educativa acciones implementadas
seguros, inclusivos y preventivas conforme a la
respetuosos para el planificacion
aprendizaje y la convivencia.
Prevencion Acompafiamiento Brindar acompanamientoy  Equipo Estudiantesy = Registros de Casos Permanente [
apoyo oportuno a Psicoeducativo funcionarios seguimiento y acompanados
estudiantes y funcionarios derivacién segun protocolo
que requieran contencién o institucional
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8.3.4 EJE ESTRATEGICO N.° 4 — Formacién Integral y Desarrollo Socioemocional

Objetivo del eje:
Fortalecer el desarrollo integral de los estudiantes mediante acciones formativas que promuevan habilidades socioemocionales, ciudadania responsable, resolucién

pacifica de conflictos y convivencia democratica.

Nivel de
gestion

Linea de accidon

Actividad

Responsable(s)

Participantes

Medio de
verificacion

Indicador de
logro

Promocion Formacion Implementar el programa de Profesores Jefes / Estudiantes Planificacionesy 100% de las Marzo—
socioemocional desarrollo socioemocional y las Orientacién registros actividades Diciembre
actividades de orientacién por ejecutadas
nivel.
Promocién Ciudadania Desarrollar actividades de Equipo de Estudiantes Registros y Actividades Semestral
digital formacion para el uso seguro y Convivencia material de ejecutadas segun
responsable de las tecnologias. apoyo planificacion
Promocién Formacion Implementar actividades que Profesores Jefes Estudiantes Evidencias y Cumplimiento de  Anual
ciudadana promuevan el respeto, la planificaciones la planificacién
participacién y la convivencia anual
democrética.
Prevencion Charlas y talleres  Realizar talleres preventivos sobre  Equipo Estudiantes Registro de Talleres Permanente
convivencia, autocuidado, Psicoeducativo asistencia realizados segun
resolucién de conflictos y planificacion
bienestar.
Prevenciéon Programa Implementar las acciones definidas Equipo de Estudiantesy  Informesy Cumplimiento del  Anual
Upstander / por los programas institucionales Convivencia docentes registros programa anual
Brave Up para fortalecer una cultura de buen
trato y prevencién del acoso
escolar.
Seguimiento  Evaluacién Evaluar el desarrollo de las Equipo de Comité de Informe de Informe Semestral
acciones formativas mediante los Convivencia Convivencia evaluacién elaborado y
indicadores institucionales y la analizado
retroalimentacién de estudiantes y
docentes.
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8.3.5 EJE ESTRATEGICO N.° 5 — Buen Trato, Inclusion y Participacion

Objetivo del eje:

Fortalecer una cultura institucional basada en el respeto, el buen trato, la inclusién, la participacion y la valoracion de la diversidad, promoviendo relaciones positivas

entre todos los integrantes de la comunidad educativa.

Nivel de
gestion

Linea de accidon

Actividad

Responsable(s)

COLEGIO
PuMAHUE
CHICUREO

A COGNITA SCHOOL

Participantes

Medio de
verificacion

Indicador de logro

Promocion Buen trato Desarrollar campafas Equipo de Comunidad Material de 100% de las n
institucionales de promocién del Convivencia educativa difusion y campanas
buen trato y la sana registros ejecutadas
convivencia.
Promocién Participacién Organizar la Semana del Buen Equipo de Estudiantes y Programay Actividades Anual O
Trato y la Feria de la Convivencia funcionarios evidencias realizadas segun
Convivencia con actividades por fotograficas planificacion
ciclo.
Promocién Inclusion Conmemorar fechas relevantes Equipo de Comunidad Registros y Cumplimiento del Anual n
que promuevan la inclusién, el Convivencia educativa publicaciones calendario
respeto por la diversidad y los institucional
derechos humanos.
Promocién Reconocimiento Implementar acciones de Profesores Jefes  Estudiantes Registros de Reconocimientos Trimestral n
reconocimiento de conductas reconocimiento realizados en todos
que promuevan el respeto, la los ciclos
colaboraciéon y la convivencia
positiva.
Prevencion  Participacion Promover espacios de didlogoy Direcciones de Estudiantes Actas y registros  Participacién de Permanente [
estudiantil participacién de estudiantes a Estudios todos los niveles
través de cursos, centros de
estudiantes y otras instancias
institucionales.
Seguimiento Evaluacion Evaluar el impacto de las Comité de Comunidad Informe anual Informe presentado  Diciembre n
acciones de promocion del buen Convivencia educativa al Comité

trato e inclusion mediante
indicadores institucionales.
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8.3.6 EJE ESTRATEGICO N.° 6 — Corresponsabilidad con las Familias

Objetivo del eje:
Fortalecer la alianza entre el colegio y las familias, promoviendo su participacién activa, la comunicaciéon oportuna y la corresponsabilidad en el desarrollo integral y
bienestar de los estudiantes.

Nivel de
gestion

Linea de accidn

Actividad

Responsable(s)

Participantes

Medio de
verificacion

Indicador de logro Plazo

Promocion Formacion de Desarrollar la Escuela para Equipo de Apoderados Registros de Cumplimiento del Anual
familias Familias con talleres y Convivencia asistencia 'y programa anual
charlas sobre convivencia, presentaciones
bienestar y desarrollo
socioemocional.
Promocion Comunicacién Difundir boletines, Rectoria / Equipo = Comunidad Publicaciones y Comunicaciones Permanente
comunicados y orientaciones de Convivencia educativa registros de enviadas segun
para fortalecer la envio planificacion
convivencia educativa y el
rol formativo de las familias.
Promocién Participacién Promover la participacion de Equipo Directivo Apoderados Registros de Participacién en las  Anual
las familias en actividades participaciéon actividades
institucionales y formativas programadas
del colegio.
Prevencion = Acompafamiento Realizar entrevistas y Profesores Jefes /  Familias Actas y registros  Reuniones Permanente
reuniones con familias para  Equipo de entrevistas realizadas segun
apoyar oportunamente a Psicoeducativo necesidad
estudiantes que requieran
acompanamiento.
Seguimiento Satisfaccion y Recoger la percepcion de las  Comité de Apoderados Encuestas e Resultados Anual
mejora familias respecto de la Convivencia informe de analizados y plan
convivencia y analizar resultados de mejora
oportunidades de mejora. elaborado
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8.3.7 EJE ESTRATEGICO N.° 7 — Prevencion y Proteccion

Objetivo del eje:

Fortalecer una cultura preventiva y protectora mediante la implementaciéon de acciones que resguarden el bienestar de los estudiantes, promuevan entornos seguros y

favorezcan la detecciéon oportuna de situaciones de riesgo.

Nivel de

gestion

Linea de
accion

Actividad

Responsable(s)

Participantes

Medio de
verificacion

Indicador de logro

protocolos y proponer
acciones de mejora.

Promocion Salvaguarda Difundir los protocolos de Comunidad Registros de 100% de la
actuacion y las medidas de educativa difusion comunidad
proteccion establecidas por el informada
colegio.
Promocién Prevencién Desarrollar campafas Equipo de Estudiantesy = Material de Cumplimiento del Anual
preventivas sobre acoso Convivencia familias difusién y calendario anual
escolar, ciberacoso, uso registros
responsable de tecnologias,
autocuidado y bienestar.
Prevencion Deteccién Identificar oportunamente Profesores Jefes /  Estudiantes Registros de Casos detectadosy =~ Permanente
temprana situaciones de riesgo mediante Equipo seguimiento derivados
observacion, entrevistas, Psicoeducativo oportunamente
registros institucionales y
canales de alerta.
Prevenciéon Capacitacion ~ Capacitar a funcionarios en DSL Funcionarios Registro de 100% del personal  Anual
proteccién de la infancia, asistencia capacitado
salvaguarda y protocolos
institucionales.
Intervencion  Activacién de  Aplicar los protocolos DSL / Equipo Comunidad Registros y 100% de los casos  Permanente
protocolos institucionales cuando Directivo educativa expedientes gestionados
corresponda, resguardando el conforme al
debido proceso y la proteccién protocolo
de los involucrados.
Seguimiento Monitoreo Revisar periédicamente la Comité de Equipo Informe de Informe anual Diciembre
implementacion de los Convivencia Directivo seguimiento presentado
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8.3.8 EJE ESTRATEGICO N.° 8 — Gestién Restaurativa de la Convivencia

Objetivo del eje:
Promover un abordaje formativo y restaurativo de las situaciones que afecten la convivencia educativa, favoreciendo la reflexion, la responsabilizacion, la reparacion del
dafo y la reconstruccién de las relaciones, en concordancia con el Reglamento Escolar Interno.

Nivel de Linea de accion Actividad Responsable(s) Participantes Medio de Indicador de
gestion verificacion logro
Promocion Cultura restaurativa Difundir el enfoque DSL / Equipo de Comunidad Material de Acciones de
restaurativo como estrategia Convivencia educativa difusiéon y difusion
institucional para la registros ejecutadas
resolucion de conflictos y el
fortalecimiento de la
convivencia.
Prevencion Resolucién pacifica  Implementar instancias de Equipo de Estudiantes Registros de ~ Mediaciones Permanente
de conflictos mediacion, didlogo y Convivencia mediacion realizadas
acuerdos entre los segun
integrantes de la comunidad necesidad
educativa cuando
corresponda.
Intervencion Medidas formativas Aplicar medidas formativas y Equipo Directivo / Estudiantes Registro de 100% de las Permanente
restaurativas establecidas en DSL medidas medidas
el Reglamento Escolar aplicadas registradas y
Interno, promoviendo la monitoreadas
reflexion y la reparacion del
dafo.
Intervencion  Acompanamiento Realizar seguimiento a los Profesores Jefes /  Estudiantes y Actas y Cumplimiento Permanente
compromisos adquiridos por  Equipo familias registros de de los
los estudiantes y sus familias Psicoeducativo seguimiento compromisos
en los procesos establecidos
restaurativos.
Seguimiento  Evaluacion Evaluar la efectividad de las  Comité de Equipo Informe anual Informe Diciembre
estrategias restaurativas Convivencia Directivo presentado y
implementadas y proponer acciones de

mejoras cuando
corresponda.

mejora definidas
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8.3.9 EJE ESTRATEGICO N.° 9 — Evaluacién y Mejora Continua

Objetivo del eje:
Asegurar el monitoreo sistematico, la evaluacion permanente y la mejora continua del Plan de Gestion de la Convivencia Educativa y Bienestar, mediante el analisis de
indicadores, la toma de decisiones basada en evidencia y la retroalimentaciéon de la comunidad educativa.

Nivel de Linea de Actividad Responsable(s) Participantes Medio de Indicador de logro
gestion accion verificacion
Seguimiento Monitoreo del Realizar el seguimiento Comité de Equipo Actas e informes  Cumplimiento de al Trimestral
Plan periodico del cumplimiento de Convivencia Directivo de seguimiento menos el 90% de las
las acciones comprometidas en acciones planificadas
el Plan de Gestion de la
Convivencia Educativa y
Bienestar.
Evaluacion Analisis de Revisar y analizar los Comité de Equipo Informes de Indicadores Semestral
indicadores indicadores institucionales Convivencia Directivo gestion analizados y
relacionados con convivencia, reportados
bienestar, participacion,
asistencia y clima escolar.
Evaluacion Retroalimenta Aplicar encuestas u otros Equipo de Comunidad Encuestas e Aplicacion de los Anual
cién mecanismos para recoger la Convivencia educativa informes de instrumentos
percepcién de estudiantes, resultados planificados
familias y funcionarios respecto
de la convivencia educativa.
Mejora Planes de Disefar e implementar acciones Comité de Equipo Planes de mejora Acciones de mejora Anual
continua mejora de mejora a partir de los Convivencia Directivo y evidencias de implementadas
resultados obtenidos en el implementacion
seguimiento y la evaluacién del
Plan.
Rendiciéon de Informe de Elaborar y presentar el informe  DSL / Comité de Comunidad Informe anual Informe elaboradoy  Diciembre
cuentas gestion anual de gestién de la Convivencia educativa presentado
convivencia educativa y
bienestar al Equipo Directivo y
a la comunidad educativa,
segun corresponda.
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